
手动清理盗版残余文件目录 
Mac 平台 
由于盗版软件分散的目录较多，因而我们需要手动查找相关路径，清理这部分软件残余，减
少安装失败出现的情况。 
 
打开下列目录，检索【Adobe】，将所搜出的文件进行删除。删除后需要清空废纸篓（重要），
并重启计算机，然后开始正版软件的安装。 
 
1) /Applications/Utilities/  中 Adobe 的相关文件 
2) /Applications/  中 Adobe 的相关文件 
3) /Users/【用户名称】/Library/Preferences/  中 Adobe 的相关文件 
4) /Users/【用户名称】/Library/Saved Application State/  中 Adobe 的相关文件 
5) /Library/Internet Plug-Ins/  中 Adobe 的相关文件 
6) /Users/【用户名称】/Library/Caches  中 Adobe 的相关文件 
7) /Users/【用户名称】/Library/Application Support/CrashReporter  中 Adobe 的相关文件 
8) /Users/xiebin/Library/Logs  中 Adobe 的相关文件 

 
 
例如： 

  


